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Orden del Ministro de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030, por la que se
convocan subvenciones para el fomento de actividades de las Juntas Arbitrales de
Consumo para el ejercicio 2024, de conformidad con las bases reguladoras
aprobadas por Orden SCO/3703/2005, de 25 de noviembre y modificadas por la
Orden SCO/2237/2006, de 26 de junio.

El Sistema Arbitral de Consumo se articula mediante las Juntas Arbitrales de Consumo,
cuya creacion es materia atribuida a la competencia exclusiva del Estado en razén del
articulo 149.1, 62 y 82 de la Constitucion Espafiola, que se constituyen mediante la firma de
un convenio entre el Ministerio con competencias en consumo y las diferentes
Administraciones Publicas a las que las Juntas Arbitrales estan adscritas.

Para fomentar la actividad y la difusiéon del Sistema Arbitral de Consumo en el que se
integran las diversas Juntas Arbitrales, y de conformidad con la Jurisprudencia del Tribunal
Constitucional en materia de subvenciones, mediante la que se establece que corresponde
al Estado la gestion en los casos en que resulte imprescindible un planteamiento global de
ambito estatal que requiera de intervenciones de caracter supraautonémico, se destinan
determinadas partidas de los Presupuestos Generales del Estado para ayuda a la gestion
de las Juntas adscritas a administraciones autonémicas y locales. Se trata, por lo tanto, de
garantizar la igualdad de los posibles destinatarios en todo el territorio nacional y la plena
efectividad del reparto entre todas las instituciones arbitrales de consumo.

La Orden SCO/3703/2005, de 25 de noviembre, por la que se establecen las bases
reguladoras de la concesion de subvenciones para el fomento de actividades de las Juntas
Arbitrales de Consumo (BOE de 29 de noviembre), modificada por la Orden
SCO/2237/2006, de 26 de junio (BOE de 11 de julio), en adelante, Orden de bases,
determina las actividades de fomento y gestion del arbitraje de consumo a las que dichas
Juntas deben destinar estas ayudas y establece los criterios de valoracion para la
adjudicacion de los créditos y los organos competentes para instruir y resolver el
procedimiento de concesion.

De conformidad con el articulo 10.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de
Subvenciones (BOE de 18 de noviembre), en adelante LGS, corresponde a los Ministros y
los Secretarios de Estado en la Administracion General del Estado y los presidentes o
directores de los organismos y las entidades publicas vinculados o dependientes de la
Administracion General del Estado, cualquiera que sea el régimen juridico a que hayan de
sujetar su actuacion, la competencia para conceder subvenciones, en sus respectivos
ambitos, previa consignacion presupuestaria para este fin.
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Por tanto, corresponde a la persona titular del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y
Agenda 2030, creado mediante el Real Decreto 829/2023, de 20 de noviembre, por el que
se reestructuran los departamentos ministeriales, la competencia para su concesion.

Los Presupuestos Generales del Estado de 2023, prorrogados para 2024, destinan la
aplicacion 29.09.4920.451, dotada con 1.230.180,00 euros, a la ayuda a la gestion de las
Juntas Arbitrales adscritas a administraciones autonémicas, asi como la aplicaciéon
29.09.4920.461, provista con 1.200.480,00 euros, a la ayuda a la gestiéon de las Juntas
Arbitrales adscritas a entidades locales.

La presente Orden desarrolla las bases reguladoras recogidas en la Orden
SCO/3703/2005, de 25 de noviembre y realiza la convocatoria de ayudas a las
instituciones arbitrales para el ejercicio 2024 con el fin de que pueda iniciarse el
procedimiento de concesion. La finalidad de estas ayudas es impulsar el desarrollo del
Sistema Arbitral de Consumo, en el que se integran la totalidad de las Juntas Arbitrales de
Consumo territoriales constituidas, valorando la gestion y administracion del arbitraje que
llevan a cabo. Se trata, en definitiva, de procurar el acceso a la justicia de consumidores y
usuarios, posibilitando la resolucion extrajudicial mediante arbitraje de los conflictos
derivados de las relaciones que establecen con los empresarios en las contrataciones de
bienes y servicios efectuadas de forma fisica o en soporte electrénico.

De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 23.2 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y
en el articulo 55 del Real Decreto 887/2006, de 21 de julio, por el que se aprueba el
Reglamento que desarrolla la citada Ley, y conforme se establece en la Orden de bases, el
Ministro de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 ha resuelto efectuar la
convocatoria publica para la concesion de ayudas a las Juntas Arbitrales de Consumo
correspondiente al afio 2024.

Esta convocatoria se sometera a la consideracion de la Conferencia Sectorial de Consumo.

En su virtud, SE RESUELVE:

Articulo 1.- Objeto.

1. La presente Orden tiene por objeto la convocatoria de subvenciones para el fomento
de actividades realizadas durante el ejercicio 2024 por las Juntas Arbitrales de Consumo
constituidas por acuerdos en vigor suscritos por el entonces Ministerio de Consumo,
actualmente Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 y las diferentes
Administraciones Publicas a las que se adscriben dichas Juntas.
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2. La gestidon de estas subvenciones se realizara en régimen de publicidad, objetividad,
transparencia, igualdad y concurrencia competitiva. No obstante, en los términos previstos
por el articulo 5 de la Orden de bases reguladoras, el 40% del importe global maximo de
los créditos afectados a la concesion de estas ayudas se distribuiran de forma lineal entre
los beneficiarios de la subvencién, conforme a lo establecido en el parrafo dltimo del
articulo 22.1 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre.

3. Con el fin de fomentar el desarrollo y desempefio efectivo y eficaz de las actividades
de las Juntas Arbitrales de Consumo, potenciando el Sistema Arbitral de Consumo, se
financiaran todos aquellos gastos que conlleven la gestion y administracion del arbitraje de
consumo, asi como las funciones atribuidas a dichas Juntas en el Real Decreto 231/2008,
de 15 de febrero, por el que se regula el Sistema Arbitral de Consumo vigente.

4. Los proyectos de actividades o las adquisiciones cuya financiacion se soliciten deberan
ser descritos en la “Memoria de actividades y gastos” del ejercicio 2024 (Anexo V).

Articulo 2.- Entidades beneficiarias.

En esta convocatoria podran participar todas las Juntas Arbitrales de Consumo cuyo
acuerdo de constitucion se encuentre en vigor en el momento de la solicitud, habiendo sido
adaptado a lo dispuesto en el Capitulo VI del Titulo Preliminar de la Ley 40/2015, de 1 de
octubre, de Régimen Juridico del Sector Publico y que en el presente ejercicio desarrollen
las funciones arbitrales previstas en el citado acuerdo.

Articulo 3.- Financiacion.

1. Los Presupuestos Generales del Estado de 2023 prorrogados para 2024, destinan un
importe a la financiacion de las “Ayudas a la gestion de las Juntas Arbitrales adscritas a las
administraciones  autondémicas”, aplicacion  presupuestaria  29.09.4920.451, de
1.230.180,00 euros. Por su parte, el importe previsto para las “Ayudas a la gestion de las
Juntas Arbitrales adscritas a las administraciones locales”, aplicacion presupuestaria
29.09.4920.461 es de 1.200.480,00 euros.

2. La concesion de las subvenciones convocadas queda condicionada a la existencia, en
la partida presupuestaria a que se refiere el apartado anterior, de crédito adecuado y
suficiente.

3. El importe de las subvenciones que corresponde a cada entidad beneficiaria se
determinara conforme a lo previsto en el articulo 5 de esta Orden.
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Articulo 4.- Requisitos de las solicitudes y plazo de presentacion.

1. La solicitud para participar en esta convocatoria y el resto de documentaciéon que la
acompafie deberan ser presentadas por medios electronicos, conforme a lo previsto en el
apartado 2 del articulo 14 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento
Administrativo Comun de las Administraciones Publicas, a través del procedimiento o
formulario previstos en la sede electronica de la Direccion General de Consumo, donde se
encuentran disponibles todos los Anexos a cumplimentar.

2. El plazo para presentar las solicitudes sera de diez dias naturales contados a partir del
dia siguiente al de la publicacion del extracto de esta Orden de convocatoria en el Boletin
Oficial del Estado.

3. Las solicitudes deberan ajustarse a los requisitos exigidos e iran acompafiadas de la
documentacion siguiente:

a) Modelo de solicitud correspondiente al Anexo Il de la Orden de bases. Dicha instancia
debera ser firmada electronicamente por el Presidente o Secretario de la Junta Arbitral
de Consumo o, en su caso, por el representante legal de la Administracion a la que se
encuentre adscrita la Junta Arbitral, acompafiada, en caso de no haberlo hecho
anteriormente, de certificacion del Acta de nombramiento o Boletin Oficial en el que
incluya su designacioén. Tanto la solicitud como los Anexos que la acompanan previstos
en esta convocatoria se presentaran, debidamente firmados, a través de medios
electrénicos para los que deberan hacer uso de los correspondientes sistemas de
identificacion y firma en los términos que sefala el articulo 9 de la Ley 39/2015, de 1
de octubre y el articulo 40 de la Ley 40/2015, de 1 de octubre.

b) Certificados emitidos por la Agencia Estatal de Administracion Tributaria y por la
Tesoreria General de la Seguridad Social de que la Administracion a la que esta
adscrita la Junta Arbitral de que dicha Administracion esta exenta, no sometida o al
corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad
Social, de conformidad con el articulo 4.b) de la Orden de bases, en los momentos y
de la forma que se establece en el apartado 1 del articulo 14 y apartado 5 del articulo
34 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, y en los articulos 18 y siguientes de su
Reglamento.

No sera precisa la presentacion de estos certificados de encontrarse al corriente en el
cumplimiento de las obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social, si el
solicitante no se opone de forma expresa a que sus datos sean recabados con este fin
por el Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.

¢) Memoria de la actividad de la Junta Arbitral de Consumo, correspondiente al ejercicio
2023 y desarrollada segun el Anexo IV de la Orden de bases.
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d) Declaracion responsable firmada por el representante legal de la Administracion a la
que esta adscrita la Junta Arbitral, de que la beneficiaria no esta incursa en las causas
de exclusion previstas en los apartados 2 y 3 del articulo 13 de la Ley 38/2003, de 17
de noviembre (Anexo V de la Orden de bases). En la declaracion anterior, se incluira,
conforme a lo previsto en el apartado 1 del articulo 69 de la Ley 39/2015, de 1 de
octubre, el compromiso de mantener el cumplimiento de las anteriores obligaciones
durante el periodo de tiempo inherente al pago de la subvencién.

4. Si la solicitud no se acompanara de la totalidad de documentos exigidos u omitiera
algun dato necesario para la tramitacion de las subvenciones o algunos de los extremos
previstos en el apartado 1 del articulo 66 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, se requerira a
los solicitantes para que, en un plazo no superior a diez dias habiles, subsane las
deficiencias u omisiones advertidas, con apercibimiento de que si asi no lo hiciese, se
entendera por desistido de su peticidn, previa resolucién que debera ser dictada en los
términos previstos en el apartado 1 del articulo 21 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre.

Articulo 5.- Criterios de Valoracion.

1. Conforme a lo previsto en el articulo 5 de la Orden de bases reguladoras, un cuarenta
por ciento de los créditos afectados a las “Ayudas a la gestion de Juntas Arbitrales
adscritas a Administraciones Autondmicas” y a las “Ayudas a la gestion de las Juntas
Arbitrales adscritas a Administraciones Locales” en los Presupuestos Generales del Estado
se repartiran de forma lineal, respectivamente, entre las indicadas Juntas Arbitrales de
ambito autondmico o local que presenten solicitudes y acrediten los requisitos exigidos.

2. La adjudicacion del sesenta por ciento restante de los créditos a los que se hace
referencia en el apartado anterior se realizara entre las Juntas Arbitrales de ambito
autonémico o local solicitantes que cumplan con los requisitos para la obtencion de la
condicién de beneficiaria, conforme a lo previsto en el articulo 6 de la Orden de bases y
atendiendo a los siguientes criterios, referidos todos ellos al ejercicio anterior a la
convocatoria:

[Y)

) Numero de solicitudes de arbitraje recibidas: 30%.

) Numero de laudos emitidos: 30%.

) Numero de mediaciones efectuadas, previa solicitud de arbitraje: 15%.

) Ofertas Publicas de Sometimiento en vigor efectuadas a través de esa Junta
Arbitral: 15%.

e) Cantidades abonadas a miembros de los Colegios Arbitrales que hayan intervenido

en los procedimientos seguidos: 10%.

o O T
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3. Para llevar a cabo este reparto se tendran en cuenta la totalidad de solicitudes de
arbitraje recibidas, laudos emitidos, mediaciones efectuadas, ofertas publicas de
sometimiento al arbitraje de empresas y profesionales y cantidades abonadas a arbitros,
de forma diferenciada en las Juntas Arbitrales adscritas a Administraciones Autonémicas y
a Administraciones Locales. El reparto se efectuara en funcion de la mayor participacién de
cada Junta en el total de cada uno de los criterios establecidos, siempre dentro de los
créditos destinados a cada grupo de Juntas Arbitrales, 1.230.180,00 euros para las Juntas
Arbitrales de ambito autondmico y 1.200.480,00 euros a las Juntas Arbitrales de ambito
local.

4. Para la consideracion de los criterios a los que se refiere el apartado 2 de este articulo,
se tendran en cuentan los datos referentes a la actividad de la Junta Arbitral que figuren en
la Memoria de la Junta Arbitral de Consumo a la que se refiere el apartado 3.c) del articulo
4 de esta Orden.

5. Si alguna de las Juntas Arbitrales de Consumo solicitantes incumpliera los requisitos
exigidos, no entrara a formar parte del reparto y adjudicacion del crédito al que se refiere el
articulo 3, que se realizara atendiendo a la distribucién de esta Orden entre las Juntas
solicitantes que si reunan los requisitos para obtener la condicion de beneficiarias.

Articulo 6.- Tramitacion y resolucion.

1. De acuerdo con el Real Decreto 209/2024, de 27 de febrero, por el que se desarrolla la
estructura organica basica del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030,
la tramitacion administrativa de los expedientes del procedimiento corresponde a la
Subdireccion General de Regulacion y Derechos de las Personas Consumidoras.

2. La valoracion de las solicitudes presentadas y la propuesta de concesion de la parte
variable de las ayudas correspondiente al sesenta por ciento de los créditos afectados se
realizara por una Comisién de Valoracion adscrita a la Direccion General de Consumo, y
compuesta por:

a) Presidente: La persona titular de la Direccion General de Consumo del Ministerio de
Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.

b) Vocales: La persona titular de la Subdireccion General de Regulacion y Derechos de
las Personas Consumidoras y un/una Jefe/a del Area de la misma Subdireccion
General.

c) Secretaria: Un/una Jefe/a de Servicio de la Subdireccion General de Regulacion y
Derechos de las Personas Consumidoras.
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Corresponde a la persona titular de la Direccion General de Consumo la instruccién del
expediente, asi como la formulacién de la propuesta de resolucion.

3. La persona titular del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030
dictara resolucién definitiva en el plazo de treinta dias habiles desde la presentacion de
dicha propuesta, debiendo estar suficientemente motivada, conforme establece el articulo
7 de la Orden de bases.

4. El plazo maximo para la resolucion y notificacion de la resoluciéon de esta convocatoria
sera de seis meses, a contar a partir de la publicacion del extracto de la convocatoria en el
Boletin Oficial del Estado, segun lo dispuesto en el apartado 4 del 25 y el articulo 26 de la
Ley 38/2003, de 17 de noviembre. Excepcionalmente, podra acordarse una ampliacion del
referido plazo maximo de resolucion y notificacion en los términos y con las limitaciones
establecidas en el articulo 23 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, comunicandose dicho
acuerdo a las entidades solicitantes. Transcurrido dicho plazo sin que se hubiera notificado
la resolucion expresa, se podra entender desestimada la solicitud de subvencién por
silencio administrativo.

5. La resolucion se notificara a los interesados conforme a lo dispuesto en los articulos
40, 41 y 43 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, y se remitira a la Base de Datos Nacional
de Subvenciones, de acuerdo con lo establecido en los articulos 18 y 20 de la Ley 38/2003,
de 17 de noviembre y en el articulo 30 de su Reglamento.

6. Las propuestas de resolucion provisional y definitiva no crean derecho alguno a favor
del beneficiario propuesto frente a la Administracién mientras no haya sido notificada la
resolucion de concesion.

Articulo 7.- Abono de las ayudas econdmicas otorgadas.

El abono de la subvencion se efectuara, una vez concedida y notificada su concesion, en
un solo pago previa acreditacion de que el beneficiario se encuentra en dicha fecha al
corriente de sus obligaciones tributarias y frente a la Seguridad Social o de encontrarse, en
su caso, exonerado de tal obligacion.

Articulo 8.- Plazo y forma de justificaciéon de la subvencion.

1. Las Juntas Arbitrales de Consumo aportaran justificacion de la subvencion recibida,
con anterioridad al 31 de marzo de 2025, en forma de cuenta justificativa y con aportacién
de justificantes de pago, mediante la presentacion de la siguiente documentacion:

a) Una memoria de actuacion en la que consten las actividades desarrolladas en el
funcionamiento de la Junta Arbitral durante el ejercicio de la convocatoria.
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b) Una memoria econdémica justificativa con la relacién de gastos que han sido objeto
de subvencion y sus comprobantes de pago. El articulo 10 de la Orden de bases
sefala que la justificacion se realizara mediante facturas originales o certificacion de
los interventores de las Administraciones a las que estan adscritas las Juntas
Arbitrales o de aquellos 6rganos administrativos que asuman la contabilidad,
intervenciéon y/o control de los pagos realizados de estas Administraciones de
conformidad con lo previsto en la norma que resulte aplicable y haciendo referencia
a la misma.

2. Si el gasto efectivamente realizado y justificado fuese inferior a la subvencion
concedida, ésta se reducira a idéntica cantidad, no pudiendo la subvencion superar el
gasto realizado, por lo que, en su caso procedera el reintegro al Tesoro Publico.

Articulo 9.- Reintegro de la subvencion concedida.

1. La entidad beneficiaria se sometera a las actuaciones de comprobacion y control del
cumplimiento de sus obligaciones, procediéndose, cuando corresponda, y conforme a lo
establecido en articulo 13 de la orden de bases reguladoras, al reintegro total o parcial de
la subvencion concedida en los supuestos previstos en los articulos 36 y 37 de la Ley
38/2003, de 17 de noviembre.

2. El procedimiento de reintegro se efectuara segun lo establecido en el Titulo Il de Ley
38/2003, de 17 de noviembre y en el Titulo lll del Reglamento que la desarrolla.

Articulo 10.- Recursos.

Contra la presente resolucion, que pone fin a la via administrativa, podra interponerse
recurso contencioso-administrativo ante la Sala de lo Contencioso-Administrativo de la
Audiencia Nacional, con arreglo a lo dispuesto en los articulos 11.1.a) y 46 de la Ley
29/1998, de 13 de julio, reguladora de la Jurisdiccion Contencioso-Administrativa en el
plazo de dos meses a contar desde el dia siguiente al de la publicacion de su extracto en el
boletin oficial del estado, sin perjuicio del recurso de reposicion que, con caracter
potestativo, puede interponerse en el plazo de un mes a contar desde el dia siguiente a
dicha publicacion, ante este Ministerio, con arreglo a lo dispuesto en el articulo 123.1 de la
Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo Comun de las
Administraciones Publicas.
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La presente resolucion surtira efectos desde el dia siguiente de la publicacién del extracto
de la convocatoria en el Boletin Oficial del Estado.

EL MINISTRO DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO Y AGENDA 2030
P.D. DIRECTOR GENERAL DE CONSUMO
(ORDEN DCA/249/2024, de 15 de marzo. BOE 16-03-2024)

Daniel Arribas Gonzalez
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E ﬁ% GOBIERNO ~ MINISTERIO
"> DEESPANA DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
’ ) Y AGENDA 2030
ANEXO Il

SOLICITUD DE SUBVENCION DE ACTIVIDADES DE LAS JUNTAS ARBITRALES DE CONSUMO

NOMBRE del solicitante APELLIDOS del solicitante NIF del solicitante

(Junta Arbitral concurrente a las subvenciones)

En nombre o
representacion de

En su calidad de (presidente / secretario de
la JAC, o representante legal de la
Administracién Publica a la que se adscribe)

Seguin Efectuado (indicar disposicion y fecha) Publicado (Boletin y Fecha)

nombramiento
efectuado mediante

Actuando en nombre y por cuenta de la referida Junta Arbitral de Consumo, adscrita a la
Administracién Publica (CCAA, Diputacion o Ayuntamiento al que se adscribe la Junta)

NIF de la Administracion Publica a la que se adscribe
la Junta Arbitral de Consumo

NIF del interesado o tercero habilitado a efectos de
notificaciones (es el NIF vinculado al certificado electronico
del interesado para acceder a las notificaciones electrénicas

Correo electronico para recibir
la comunicacién de
notificaciones electrénicas

De conformidad con el articulo 28.2 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comun de las Administraciones Publicas, ACEPTO que el érgano del Ministerio de Derechos Sociales,
Consumo y Agenda 2030 a quien se dirige esta peticién, consulte los datos consignados en esta
solicitud y recabe aquellos documentos que sean precisos para su resolucién, a través de sus redes
corporativas 0 mediante consulta a las plataformas de intermediacién de datos y otros sistemas
electrénicos habilitados al efecto y. en concreto, a obtener la acreditacién del cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social.
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NOTA. Si el solicitante no otorga la autorizacién sefialada anteriormente, debera marcar la siguiente
casilla y presentar los documentos que se sefialan.

No autorizo al Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030 a obtener,
mediante consulta a las plataformas de intermediacién de datos y/u otros sistemas
Delectr(’)nicos habilitados al efecto, los datos relativos al cumplimiento de las
obligaciones tributarias y con la Seguridad Social de la Administracion Publica a la que
se adscribe la Junta Arbitral de Consumo, para reconocer el derecho a obtener la
subvencion de ésta ultima.
En caso de haber seiialado la casilla anterior, oponiéndose a la consulta de los datos, debera
presentar la siguiente documentacion:

- Certificado de estar exenta, no sometida o al corriente en el cumplimiento de las obligaciones frente a
la Seguridad Social. En este ultimo caso, el certificado debera tener validez hasta la fecha de pago de
la subvencion.

- Certificado de estar exenta, no sometida o al corriente en el cumplimiento de las obligaciones
tributarias. En este ultimo caso, el certificado debera tener validez hasta la fecha de pago de la
subvencion.

En base a lo establecido en la Orden SCO/ 3703 /2005, de 25 de noviembre, por la que se establecen las
bases reguladoras de la concesion de subvenciones para el fomento de actividades de las Juntas Arbitrales
de Consumo (BOE de 29 de noviembre), modificada por la Orden SCO/2237/2006 de 26 de junio (BOE de 11
de julio) y de acuerdo con la Orden del Ministro de Consumo, por la que se convocan subvenciones para el
fomento de actividades de las Juntas Arbitrales de Consumo para el presente ejercicio I:

SOLICITA

Se le subvencione la ejecucién de las actividades que se detallan en la Memoria que se adjunta, cuyo
importe debera ser ingresado en la siguiente cuenta corriente (indicar los 22 digitos).

CUENTABANCARIA ES

Administracién Publica titular
de la cuenta bancaria

con NIF

La cuenta debera estar dada de alta en el Tesoro Publico
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INFORMACION SOBRE PROTECCION DE DATOS PERSONALES

De acuerdo con los articulos 13 y 14 del Reglamento (UE) 2016/679, del Parlamento Europeo y del Consejo, de
27 de abril de 2016, relativo a la proteccion de las personas fisicas en lo que respecta al tratamiento de datos
personales y a la libre circulacion de estos datos (en adelante RGPD), le informamos que los datos personales
facilitados u obtenidos mediante la presentacion de esta solicitud seran tratados por la Direccion General de
Consumo del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo y Agenda 2030.

RESPONSABLE DEL TRATAMIENTO: Direccion General de Consumo. c/Principe de Vergara, 54, 28006
MADRID. dgconsumo@consumo.gob.es

DELEGADO DE PROTECCION DE DATOS: dpd@mdsocialesa2030.gob.es

FINALIDAD DEL TRATAMIENTO: Posibilitar la gestion del procedimiento de concesion de la subvencion
solicitada

BASE JURIDICA: Articulo 6.1.c) del RGPD con la legitimaciéon que le concede la Ley 38/2003, de 17 de
noviembre, General de Subvenciones.

DERECHOS RECONOCIDOS. Puede ejercitar sus derechos de acceso, rectificacion, supresion y portabilidad de
sus datos y de limitacion u oposicion a su tratamiento, a través del procedimiento de ejercicio de los derechos de
proteccion de datos personales disponibles en la sede electrénica del Ministerio. Si considera que no se han
tratado sus datos personales de acuerdo con la normativa, puede dirigirse al Delegado de Proteccién de Datos o
bien presentar una reclamacién ante la Agencia Espafiola de Proteccion de Datos. (https://www.aepd.es/es)

INFORMACION ADICIONAL. Sus datos personales no se comunicaran a terceros, ni esta prevista transferencia
a terceros paises u organizaciones internacionales sin contar con el consentimiento expreso del afectado, salvo
en aquellos casos legalmente previstos.

Para mas detalles del tratamiento especifico de sus datos, asi como informacion de cémo ejercitar sus derechos,
consulte la informacion actualizada en la pagina web del Ministerio de Derechos Sociales, Consumo
y Agenda 2030,

https://www.mdsocialesa2030.gob.es/servicio-a-la-ciudadania/proteccionDatos.htm
antes de firmar y presentar el presente formulario.

Firma digital
del solicitante
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1% GOBIERNO  MINISTERIO
DEESPANA  DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
ﬂ Y AGENDA 2030

ANEXO IV

MEMORIA DE ACTIVIDADES Y GASTOS

JUNTA ARBITRAL DE CONSUMO DE:

AMBITO TERRITORIAL
(Autondmico, Provincial, Municipal)

1.- Descripcion de actividades de la Junta Arbitral durante el ejercicio anterior a la fecha de la
Orden de la convocatoria para la que se presenta esta solicitud.

1.1 (Breve descripcion de actividades)

a) Numero de solicitudes de arbitraje

b) Numero de laudos emitidos

c) Numero de mediaciones efectuadas, previa solicitud de arbitraje

d) Ofertas Publicas de Sometimiento en vigor,efectuadas a través
de esa Junta Arbitral

e) Cantidades abonadas a miembros de Colegios Arbitrales
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2.- Gastos que se efectuaran en el ejercicio de , (afio al que se refiere la Orden de
convocatoria), con indicacion de las actividades a las que se destinara la subvencién.

2.1 Indicacion de gastos y actividades a las que se destinara la subvencion:

D./D?
en nombre y representacion de la Junta Arbitral de Consumo solicitante,

CERTIFICA: la veracidad de los datos obrantes en el presente anexo.

Firma digital
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GOBIERNO  MINISTERIO
DE ESPANA  DE DERECHOS SOCIALES, CONSUMO
Y AGENDA 2030

ANEXOV
DECLARACION RESPONSABLE ARTICULO 13 LEY 38/2003, de 17 de noviembre

Nombre de la Administracion Publica a la que se adscribe la Junta Arbitral de Consumo:

En relacion con la solicitud de subvenciones destinadas a promover las actividades de las Juntas Arbitrales de
Consumo para el ejercicio

Declaro que la entidad a la que represento no se encuentra incursa en las causas de exclusién previstas en los
articulos 13.2y 13.3 de la Ley 38/2003, de 17 de noviembre, General de Subvenciones:

1. No ha sido condenada mediante sentencia firme a la pena de pérdida de la posibilidad de obtener subvenciones o
ayudas publicas o por delitos de prevaricacién, cohecho, malversacién de caudales publicos, trafico de influencias,
fraudes y exacciones ilegales o delitos urbanisticos.

2. No ha solicitado la declaraciéon de concurso voluntario, no ha sido declarada insolvente en cualquier
procedimiento, no se halla declarada en concurso, salvo que en éste haya adquirido la eficacia un convenio, no esta
sujeta a intervencion judicial o no ha sido inhabilitada conforme a la Ley 22/2003, de 9 de julio, Concursal, sin que
haya concluido el periodo de inhabilitacion fijado en la sentencia de calificacién del concurso.

3. No ha dado lugar, por causa de haber sido declarada culpable, a la resolucién firme de cualquier contrato
celebrado con la Administracion.

4. No estd incursa la persona fisica, los administradores de las sociedades mercantiles o aquellos que ostentan la
representacion legal de otras personas juridicas, en alguno de los supuestos de la Ley 5/2006, de 10 de abril, de
regulacion de los conflictos de intereses de los miembros del Gobierno y de los altos cargos de la Administracion
General del Estado, de la Ley 53/1984, de 26 de diciembre, de Incompatibilidades del Personal al Servicio de las
Administraciones Publicas, o tratarse de cualquiera de los cargos electivos regulados en la Ley Organica 5/1985, de
19 de junio, del Régimen Electoral General, en los términos establecidos en la misma o en la normativa autondmica
que regule estas materias.

5. Se haya al corriente en el cumplimiento de las obligaciones tributarias o frente a la Seguridad Social impuestas por
las disposiciones vigentes, en la forma determinada reglamentariamente.

6. No tiene la residencia fiscal en un pais o territorio calificado reglamentariamente como paraiso fiscal.

7. Se halla al corriente de pago de obligaciones por reintegro de subvenciones en los términos reglamentariamente
determinados.

8. No ha sido sancionada mediante resolucion firme con la pérdida de la posibilidad de obtener subvenciones segun
esta ley u otras leyes que asi lo establezcan.

9. No estd incursa en las causas de prohibicidn previstas en los apartados 5 y 6 del articulo 4 de la Ley Organica
1/2002, de 22 de marzo, reguladora del Derecho de Asociacién.

Asimismo, me comprometo a mantener el cumplimiento de las anteriores obligaciones durante el periodo inherente
ala concesién y pago de la subvencién.

Firma digital del representante legal
de la Administracién Publica a la que
estd adscrita la Junta Arbitral
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